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1 Ausgangslage

1.1 Zielsetzung an die Fallstudie

Die Webtech Case Study im dritten Semester der Ausbildung zum Dipl. Techniker IT befasst sich
mit den Technologien HTML, PHP und SQL aus den Fachern Webtechnologie und Datenbanken.
Die Zielsetzung ist vom Fachgruppenleiter dokumentiert und wird gemass diesem umgesetzt. Es
sind vier Ziele zu verfolgen:

e DerStudierende hat ein Geschaftsmodellin einer ein-
fachen dynamischen Weblosung abgebildet.

e Der Studierende hat einen sinnvollen Testplan ent-
worfen und diesen auf seine Losung angewendet.

e Der Studierende hat die zur Verfiigung stehenden
Stunden in einer Planung den Aufgaben zugeordnet
und eine Abweichungsanalyse erstellt.

e Der Studierende hat die Losung dokumentiert..

1.2 Rahmenbedingungen

Thema Festlegung

Art der Arbeit | Gruppenarbeit zu dritt
Umfang je 80 Stunden
Prasentation | 15min. vor der Klasse
Abgabe Elektronisch

Benotung gemass Beurteilungsschema




1.3 Umschreibung der Aufgabenstellung
Folgendes Geschaftsmodel ist umzusetzen:

e Firmen (Nachfrager), welche Teile zur Herstellung lhrer Produkte benétigen (Schrauben,
Muttern, Nieten...) konnen diese auf unserer Plattform erfassen.

e Erfasstwerden dabeidie genaue Bezeichnung, die benotigte Menge und Qualitat und der
gewlinschte Lieferzeitpunkt.

e Anbieter solcher Teile konnen nun nach gewissen Teilen suchen (z.B. sucht jemand
Schrauben des Typ II-C ?)

e Findet der Anbieter einen Eintrag, so kann er, anonymisiert, ein Angebot hinterlegen (ich
biete Schraube II-C zu 12 Fr. per 100 Stiick an)

e Die Nachfrager konnen anschliessend alle Angebote, welche zu einem bestimmten Teil
abgegeben worden sind, auflisten und das Ihnen passende auswahlen.

e Einsoausgewahltes Angebot wird dem Anbieter als Bestellung im XML- Format Gibermit-
telt

2 Projektorganisation

Wir entscheiden uns fiir eine agile Entwicklung nach SCRUM.

2.1 Personen, Aufgaben und Werkzeuge

Prashath Harayanamoorthy wird die Aufgabe des SCRUM Masters libernehmen, wahrend sich Ivan
Horler als Developer integriert und Alessio Ciullo die Sprint Reviews Gibernimmt.

Dabei wurde die Daily- auf Weeklymeetings ausgedehnt, um den Anspriichen der Aufgabe und der
nebenberuflichen Erledigung der Case Study gerecht zu werden.

Die Dokumentation wird jeweils aktuell mitgefuihrt und tber die gleiche Versioning Software ver-
teilt wie der Code. Geschrieben wird in Latex, um die Mitarbeit aller direkt liber commits ins Git”
Repository sicherzustellen. Programmiert wird ausschliesslich in HTML, PHP und MYSQL Sprache.
Der SCRUM Master erstellt die zu erledigenden Arbeitspakete (nachfollgend "AP” genannt), dazu
das Usecase Diagramm und die User Storys und tibergibt diese dem Developer der den Sprint da-
mit beginnt. Durch den Revisor wird die jeweilige Itteration beglaubigt, bevor zum nachsten AP
ubergegangen wird.



2.2 Kommunikationsstrukturen

Zur Kommunikation untereinander wird ein Telegramm Messenger eingesetzt. AP und Diagram-
me werden direkt im Dokument eingefligt und stehen somit mit dem nachgehenden Bericht des
Developers allen zur Einsicht zur verfiigung.

2.3 Qualitatsmanagement

Nach jedem AP wird das Geleistete untersucht und eventuelle Abschweifer von der Aufgabenstel-
lung gleich behoben. Untersucht wird anhand von User Stories und Usecase Diagrammen, ob die
Losung den Vorgaben entspricht.

2.4 Abgrenzung

Die Platform ist anonym. Die BusinessStreamline speichert keine Daten die auf die wahre Identitat
des Benutzers hinweist. Die Nutzung ist freiwillig und basiert auf einer Hohlschuld.

3 Analyse

3.1 Interessensgruppen

Die BusinessStreamline als B2B Partner verfolgt das Ziel Anbieter und Nachfrager zu verbinden und
kommerziellen Handel tiber die Platform anonym abzuwickeln.

3.2 Vision

Die Vision beschreibt den Vorgang von Anwendern auf der Website der Firma BusinessStreamline
graphisch als Kundenbeziehung.

3.4 User Stories
Ausgangspunkt ist diese Syntax:

ALS <BENUTZERROLLE> WILLICH <DAS ZIEL>, SO DASS <GRUND FUR DAS ZIEL>.



3.3 Kundenbeziehung

Kundenbeziehung

BusinessStreamline
Platform

Kunde

ﬁ Erfassung gesuchter Teile

Nachfragebekundun:
g g Abfrage gesuchter Teile

Nachfrager Firma

Bestellung

\/ Angebotsliste

Bezeichnung

Qualitat

Lieferzeitpunkt

bendtigte Menge

Angebotserstellung

erstellt anonymes Angebot

sucht Teile Abnehmer _—~"

Anbieter Firma

Stellt Teil her

Abbildung 1: Kundenbeziehung

3.4.1 BusinessStreamline

e Als Dienstleister will ich, dass der Kunde sich anmelden muss, so dass kein unbefugter Zu-

gang besteht.

e Als Dienstleister will ich Kontrolle tiber die Kundenanmeldung haben, so dass kein Kunde

zweimal registriert sein kann.

e Als Dienstleister will ich die gesuchten Teile abfragen kdnnen, so dass jederzeit Gewissheit

uber die Anzahl Nachfragen besteht.

e Als Dienstleister will ich die Angebote tiberpriifen konnen.

e Als Dienstleister will ich, dass alle Nachfrager und Anbieter anonym verhandeln konnen.

3.4.2 Nachfrager

e Als Nachfrager will ich eine Bezeichnung eines gesuchten Teils hinterlegen konnen, so dass

ein Anbieter das Teil spezifisch suchen kann.

e Als Nachfrager will ich die Qualitat eines gesuchten Teils hinterlegt haben, so dass ich mich

an Qualitatsmerkmalen orientieren kann.

e Als Nachfrager will ich einen Lieferzeitpunk hinterlegen konnen, so dass ein Anbieter tGiber
die Lieferfrist informiert ist.

e Als Nachfrager will ich die benétigte Menge angeben konnen, so dass ich diese mit einer Be-

stellung bekomme.



e Als Nachfrager willich ein Angebot annehmen kdnnen, so dass dem Anbieter eine Bestellung
zugesandt wird.

e Als Nachfrager will ich das Teil innerhalb der Lieferzeit zugesandt bekommen.

3.4.3 Anbieter

e Als Anbieter will ich abfragen, welche Teile gesucht sind, so dass ein Angebot erstellt werden
kann.

e AlsAnbieter willich, dass alle Eckpunkte geklart sind, so dass keine unvorhergesehenen Kos-
ten entstehen.

e Als Anbieter will ich ein Angebot abgeben konnen, so dass ein schriftlicher Vertrag entsteht.

e Als Anbieter will ich anonym bleiben, so dass die Nachfragefirma nur anhand des Preises
entscheidet wer sie berticksichtigt.

e Als Anbieter will ich bei der Bestellung eine schriftliche Antwort erhalten, so dass der Vertrag
gultig ist.

3.5 Zielsetzung
3.5.1 Harte Ziele

e Benutzer muss sich einloggen konnen.

e Benutzer muss Nachfrage mit genannten 4 Faktoren hinterlassen kdnnen.
e Benutzer muss ein Angebot flir eine Nachfrage erstellen konnen.

e Benutzer muss ein Angebot annehmen kdnnen.

e Benutzer muss das angenommene Angebot libermittelt bekommen.

3.5.2 Weiche Ziele

e Benutzer kann das Angebot per E-Mail Uibermittelt bekommen.
e Benutzer kann in Angebot die Telefonnummer und Anschrift hinterlassen.
e Benutzer kann das Angebot anpassen.

e Benutzer kann sein Passwort andern.



4 Losungsvarianten

4.1 Variante1

XML Storage - Das XML Fileformat erlaubt das Speichern und abrufen von Datensatzen anhand
von DOM Objekten. Da das angestrebte Ausgabeformat ein XML File ist, kann die Speicherung aller
Datensatze auch in XML Nodes geschehen.

Vorteile:

e Keine Verbindung zu externen Datensatzen notig.

e Die Sprache flir den Zugriff, sowie das Speichern von Datensatzen kann einzig mit PHP ge-
schehen.

e Keine Konvertierung der Ausgabe notig, da die Daten in XML schon bestehen, mussen sie nur
neu angeordnet werden.

Nachteile:

e Das Abfragen von XML Strukturen ist im Netz weniger gut dokumentiert als Datenbankabfra-
gen.

e DasSpeichernvon Files birgt eventuell Sicherheitsrisiken die wir noch nicht abschatzen kon-
nen.

4.2 \Variante2

MYSQL Database - MYSQL Datenbanken sind opensource Datenbanken, die einfache und stan-
dardisierte Abfragen und Speicherungen liber bestehende und in PHP integrierte Schnittstellen
erlauben.
Vorteile:

e Gutdokumentierte und Standardisierte Zugriffe.

e Tabellen mit Spalten und Reihen, die eine geordnete Datenstruktur vereinfacht.

e SQL Datenbanken wurden im Unterricht schon behandelt.

Nachteile:

e Infrastruktur muss vorhanden sein.
e dezentrale Daten.

e das Thema MYSQL queryes wurde noch nicht behandelt.
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5 Detailplanung

5.1 Benutzerfiihrung

Damit der Kunde sieht, wie seine Webseite funktioniert, wurde ein Mockup zu den beiden Kunden-
typen erstellt.

5.1.1 Nachfrager

[login |

Sersehe I—' ﬂsuchenl erfassen [Logout

[ ] fsuche]

|
4:' Machfrager
suchen || erfassen Egcagg::r
I:’I—|
I
T

e C—
e — " Erassen
evaluiert

[Erfassen]] ob alle Felder
richtig ausgefiilit
Sind.
suchen || erfassen |

SEen
B —
1]
——— |
E— Fetier werden
Ligferdaturm muss angegeban werden! Direkt am fehlerhatten

[ — Feld angegeben.
-

T Findet die Evaluation
7 der Felder keine
P Fenhler wird der Erfasser
zu seinem Eintrag gefihrt.

[suchen | erfassen [Logout

[ fsuche]

Angebote
Nrl Schraube 0

Beschr. MS5x12  Menge 200 Sik. Seinen eigenen Eintrag

- Lieferung: 1517 darf der Machfrager
Qualitat A nur Anpassen
unten
verschoben 3

Nig 10000 A 1817 i}

Abbildung 2: Benutzerfiihrung des Nachfragers



5.1.2 Anbieter

(7 -] [login]

] |_V|_"Blsuchen | erfassen [Logout

[suche]

[suchen || erfassen |Logout]

—‘ uche
Klick &ffnet Nr. Stk. Q. Dat  Angebate

Sektion van >1 Schraube 200 A 15117 O

Teil x
2 Mutter 50 c 1617 1

3 Niete 10000 A 1817 0

[suchen || erfassen |Logout]

[ suche]
ebate

Mrl Schraube 0
Beschr.  MGx12

Menge 200 Stk
Lieferung: 1.5.17

‘Wird nach 2 Mutter 50 C 161 1
unten
verschoben 3 Hiele 1wl A 1A17 a

[suchen | erfassen |Logout

.
Angebote

Mrl Schraube 0

Beschr. M5x12  penge 200 Stk Speichert das
Lieferung: 1.517 Angebat als
Qualitat A Anbietery Preis mit User
in der DB
Mttt 53 £—21 637 3
3 Miete n0I00 A 1817 ]

Abbildung 3: Benutzerfiihrung des Anbieters



5.2 Usecase Diagramme

5.2.1 Login

Logins

% <include>- Login erfolgreich

Benutzer

T

X

Anbieter Nachfrager

5.2.2 Nachfrage

%

Benutzer

T

X

Nachfrager |

| \
| \

<ext§nd> %

condition:
Zugriff auf restrik-

, i Username nicht belegt,
trierten Bereich

Passwort > 6 Zeichen

Abbildung 4: Login vorgang

Nachfrage
Nachfrage
B¢ e <includes- - f
erstellen }
%iéxgend}}

- -

speicherung

condition: in DB

Typ > 0 Zeichen,
Menge > 0 Zeichen,
Beschrieb > 10 Zeichen

Abbildung 5: Vorgang zur Nachfrageerfassung



5.2.3 Suche

Benutzer

T

X

Nachfrager Anbieter

5.2.4 Angebot

Benutzer

T

X

Anbieter

Suche
Suche nach .
X <- - <include>> - -
Zeichen
<extend>> <\<\e‘xtend?>

Abfrage von DB

stelle
suche dar

Abbildung 6: Vorgang der Suche

Suche
Angebot
g <f—<<'mdude>>”
erfassen
<\<\/e‘xtenq\>>

- S <

AN speichern in DB

condition:

Angebot > 0 Zeichen,
| Angebot < 9 Zeichen

Abbildung 7: Vorgang des Angebots
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5.2.5 Profile

%

Benutzer

T

X

Nachfrage

Profil - Nachfrager

stelle alle
Nachfragen des

Benutzers dar. }
<extend>

Abfrage von DB

Angebot
Akzeptieren

Button
AN

condition:
Angebot ist abgegeben

worden (bestehend)

Abbildung 8: Abruf der Profilseite aus Sicht des Nachfragers

%

Benutzer

T

X

Nachfrage

Profil - Angebot

stelle alle
Angebote des
Benutzers dar.

<extend>>

Abfrage von DB

Auftrag her-
unterladen

Button
AN

condition:
Angebot ist akzeptiert

worden

Abbildung 9: Abruf der Profilseite aus Sicht des Anbieters
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5.2.6 XML

E— - <inctude>-

Benutzer

T

X

Anbieter Nachfrager

XML Herunterladen

Pfad-Abfrage
von DB

condition:
File besteht

Abbildung 10: Login Vorgang
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5.3 Architektur

Die Datenstruktur ist flach auf einer Ebene aufgebaut.
Einzig die XML Files werden in einen Ordner abgelegt.

Die Software-Architektur der eingelogten Benutzerseiten ist auch Seitenorientiert. Das bedeutet,
dass jede Seite die aufgerufen wird, komplett geladen wird, einen eigenen header/body hat und
nur die Navigation verschachtelt eingefligt wird.

htdocs

logo.png

XML

— angebot.php
— class.user.php
— config.php
— dbconfig.php
— dblogin.sql
— download.php
— erfassen.php
— index.php

— logout.php
— nav.php

— profile.php
— session.php
— sign-up.php
— style.css

— suche.php

L— xml2.php

BusinessStreamline Logo fiir Loginseite.

Ordner fir alle Auftrage in XML Dokumtente.
Angebotsabgabeformularseite.

die Benutzerklasse.

Der Datenbankzugriff fiir alle Login und Logout Vorgange.
Der Datenbankzugriff fiir alle eingelogten Vorgange.
Das Skript zur Erstellung der Datenbank.

Der Vorgang des Herunterladens.

Das Formular zur Erfassung von Nachfragen.

Die erste Seite auf der man landet.

Der Logout Vorgang.

Die Navigation auf allen eingelogten Seiten.

Die Profilseite im eingelogten zustand.

Die Sessionsverwaltung.

Der Login vorgang.

Der Login.

Die erste Seite nach dem Login.

Die Erstellung von XML Dokumenten.
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5.4 Datenbank

Die Gruppe hat sich entschieden, das Projekt auf Basis einer MySQL Datenbank mit PHP zu erstel-
len. Da ein Hoster liber ein Team-Mitglied zur Verfligung stand.

Zur Visualisierung wurden RM und ERM mit Dia erstellt:

5.41 ERM

Nachfrager ID

Lieferdatum

0300

Beschreibung

Angebieter

[
Shopfe (0008}

Nachfrager ID

Abbildung 11: ERM zur Datenbank fiir BusinessStreamline
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5.4.2 RM

1 Benutzer
thenutzer Id  int(11)

°benutzer_Mame varchar(30)

°benutzer_pass varchar(30)

eanmelde datum timestamp, nicht Null Anbieter

+angebot_id int({11)
benutzer_id, FK 1int(11)
erfassung_id, FK Int(11)
*angebot_preis DECIMAL(7,2)
*angebot_datum timestamp
Nachfrager *angebot file varchar (63)

3

3

terfassungs_id int(11)

benutzer_id, FK int(11)

=]

*nachfr_typ varchar(35)
*nachfr_quali tinyint(2)
*nachfr_menge int(11)
*nachfr_lieferdatum date
*nachfr_datum timestamp

Abbildung 12: RM zur Datenbank fiir BusinessStreamline

5.5 Webspace

Die Seite ist online im Web unter folgender Adresse zu finden:

http://wticsl.hoerler.us/
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http://wt1cs1.hoerler.us/
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6 Realisation/Dokumentation

6.1 Erstes Login

Nachdem wir einige Tutorials durchgearbeitet hatten, fanden wir mit codeingcage [?] ein Tutorial,
das die Ablaufe genligend einfach gestaltet hatte, so dass wir auch in der Lage waren, es zu verste-
hen,verandern und unseren Bediirfnissen anzupassen. Wir haben es zuerst nach dem vorgezeigten
Schema erstellt und dann gemerkt, dass wir die E-Mail Adresse als Login Feld eher als lastig emp-
finden. Also machten wir uns an die Arbeit, um den Login nach User-Namen umzukrempeln und
entfernten alle E-Mail Felder und Variablen auch aus der Datenbank. Als spass fugten wir noch ein
Bild ein und entfernten alle bootstrap CSS Klassen und ersetzten sie mit unseren aus dem lokalen
style.css File um das ganze auch schon aussehen zu lassen ohne externe Abhangigkeiten.

6.2 Datenbankeintrage

Um die Datenbankeintrage gemass RM erstellen zu konnen wurde als erstes das .sql File zur Er-
stellung der Datenbank erstellt. Danach wurden von Hand drei Eintrage gemacht, um die Abfra-
ge testen zu konnen. Da der Unterricht die SQL-Querrys noch nicht abgedeckt hatte, schob der
Dozent eine kurze Einfuhrung samt Beispiel ein, was als Vorlage fiir die weitere Arbeit diente. Zu-
dem entnahm ich dem youtube Video [?] wichtige Informationen zum Vorgehen mit PDO. Um die
Darstellung zu gliedern, wurde die Abfrage in HTML Tabellen integriert. Das Eintragsdatum musste
von YYYY-MM-DD-hh-mm gekiirzt werden und wird nun als Datum ohne Zeitangabe dargestellt. Die
Eintrags Erfassung wird mit dem gleichen Vorgehen gemacht und fangt Fehler wie leergelassene
Felder oder zu kurze Beschreibungen ab.

6.3 Angebotsabgabe

Die Selektion von einem Eintrag gestaltete sich schwierig. Nachdem die erste Idee mit onclick auf
der Tabellenzeile nicht funktionierte, weil das Thema JavaSkript noch nicht angeschnitten wurde
und mir nicht klar war, wie es umzusetzen ist, wurde auf einen einfachen Link zuriickgegriffen und
per "GET” Befehl die ID der Zeile Gibermittelt. Im Formular des Angebots wird zuerst gepriift, ob das
Angebot nicht vom eingelogten Nutzer stammt und falls doch, eine Meldung platziert, damit keine
Angebote auf eigene Nachfragen gemacht werden konnen. Ein Nutzer, der die Nachfrage nicht er-
stellt hat, kann per "POST” befehl ein Angebot abgeben, das in der “Anbieter” Tabelle gespeichert
wird. Vorgdngig werden leere Ubermittlungen und Angebote mit tiber 9 Ziffern abgefangen und
Fehlermeldungen platziert.
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6.4 Profile

Der Ersteller einer Nachfrage muss nun noch ein Interface zur Akzeptierung eines Angebots erhal-
ten, das dann die Bestellung auslosen wird. Da die erforderlichen Werte fiir die Auflistung der Ein-
trage aus zwei Tabellen kommen musste ein Join der Tabellen erarbeitet werden. Durch IF/ELSE
abfragen wird ermittelt, ob fiir eine Nachfrage schone ein Angebot erstellt wurde und in dem Falle
der Download Button fiir das geforderte XML angezeigt, oder dann k.A. fiir kein Angebot angezeigt.

6.5 XML

Da XML eine eigene Skript art ist, mussten wir uns erst damit auseinandersetzen. Gut gibts dazu
mehrere Tutorials. Als wir dann mit dem Umsetzen der Aufgaben anfingen, hatten wir schon eini-
ge fertig erstellte Skripts gefunden, die diese Aufgabe automatisch durch Zuweisung der Tabellen-
spaltennamen erstellen. Jedoch waren alle fir mehrere Tabellen-Zeilen ausgelegt und wir mussten
diese dann an die Gegebenheit, dass nur fiir ein Teil (und damit eine Zeile) iteriert wird, anpassen.
Die beste Dokumentation fanden wir unter [?] http://php.net/manual/en/book.dom.php, welche
mit einer Beschreibung auf Stackexchange zusammenpasste und uns so eine Grundlage zur Erstel-
lung bot. [?].

6.6 Filedownload

Diese Problemstellung haben wir komplett unterschatzt. Die Art und Programmierung fur den Trig-
ger eines Downloads mit PHP ist kompliziert. Durch Ausprobieren und der Kombination von ver-
schiedenen Losungen aus dem Internet, konnte es dann bewerkstelligt werden. [?]

6.7 Testing

Das Testen der Funktionen wurde auf Basis der Use-Case Diagramme durchgefuhrt. Dabei stellt
jeder Usecase ein Testszenario dar. Diese Testszenarien wurden aufbauend auf der agilen Entwick-
lung jeweils am Ende des Sprints als Revision angehangt und genau so wie das Diagramm es dar-
stellt fiir den jeweiligen Benutzertypen durchgespielt. Bei Falschinterpretationen oder Fehlern in
der Programmierung wurde bilateral darauf eingegangen und das Problem durch eine Iteration
behoben. Zu den einzelnen Fehlern die behoben werden mussten, findet man das Protokoll in der
Abweichungsanalyse ??
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7 Zeitaufwandsliste

Arbeitspaket geplant | geleistet | delta | Erklarung

Projektorganisation 1 1

Projekt Analyse 5 5

Losungsvarianten 5 3 -2 Schell wurde klar das V2 im Web besser dokumentiert ist.
Detailplanung 40 60 20 Die Usecase Diagramme wurden wiederholt Giberarbeitet.
Dokumentation 40 66 26 LaTeX verstehen und einrichten

Vision 1 1

UserStories 3 3

Benutzerfiihrung 2 3 1 gezeichnet mit Libreoffice

Datenbank 1 1

erstes login/out 2 8 6

Datenbankeintrage 12 16 4 der Schulische hintergrund fehlte zu dem Zeitpunkt noch.
Abgebotsabgabe 10 8 -2

User Profile seite erstellt 6 16 8

Angebotabgabe 6 6 0

Angebote fiir eigene Nachfr. deakt. 2 4 2

suche erstellt 10 8 -2

XML libersetzer 14 16 2 musste erst XML verstehen.

Filedownload 3 10 10 Aufgabe unterschatzt.

Abweichungsanalyse 1 1

Dokumentation zusammenfiihren 2 12 10 Aufgabe unterschitzt.

Total 166 248 83 h

Abbildung 14: Zeitaufwand
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7.1 Abweichungsanalyse

Produkt:

e Das Login ist mit einer separaten dbconfig.php angebunden, da zu dem Zeitpunkt die Ver-
erbung und deren Anwendung noch nicht im Unterricht thematisiert wurde, konnte damit
nicht weiter gearbeitet werden.

e Die Angebotsabgabetaste sollte gemass Planung auf der gleichen Seite wie die Nachfragen
stehen. Das konnte aufgrund fehlender Kenntnisse nicht so geldst werden. Der Einfachheit
halber wurde dazu eine neue Seite erstellt. Das eigentliche Problem war, dass der benétigte
Schulstoff zu dem Zeitpunkt nicht behandelt war, als wir diesen Sprint abhandelten.

Projekt/Dokumentation:

e Insgesamt hatten wir zu wenig Zeit eingerechnet. Dies auch deshalb, weil der notige schuli-
sche Hintergrund noch fehlte.
Der Umstand, dass die Arbeit dem Schulstoff immer um ca. 4 Wochen vorauseilte und die
notigen Informationen im Netz recherchiert werden mussten, erschwerte das Zusammenar-
beiten und die Arbeit enorm.
Das Zusammenarbeiten insofern, dass nie jedes Mitglied der Gruppe auf dem selben Stand
war und die Arbeit weil der Schulstoff oft nachtraglich Fragen beantwortete, die wir uns tiber
das Netz nicht beantworten konnten, und dadurch den Arbeitspunkt im Nachhinein noch-
mals Uberarbeiten mussten. Das generierte einen erheblichen Mehraufwand, der nicht notig
gewesen ware.
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